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Sb: 64 [KH-THLVT Thanh Khé, ngay 2£hang 03 nam 2024
KE HOACH

Tuyén truyén cdng tac cai cach hanh chinh nim 2024

Thuc hién Ké hoach sé 287/KH-PGDDT ngay 21 thang 03 nam 2024 cia
Phong Gi4o duc va Pao tao quan Thanh Khé vé Tuyén truyén cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban quin Thanh Khé trong ndm 2024; truong Tiéu hoc Lé Vin
Tam xay dung ké hoach gém cac ndi dung sau:

I. MUC PICH, YEU CAU VA POI TUQNG
1. Muc dich

a) Tang cuong cong tic théng tin, tuyén truyén nham nang cao nhan thuc,
trach nhiém t6 chirc thuc hién cai cach hanh chinh (CCHC) cua can bd quan ly cac
cép, can b, cong chirc, vién chiic trong qua trinh thyc thi cong vy, nhiém vuy; df‘mg
tho1 nang cao nhan thic, su déng thuan cta t6 chuec, cong dan vé viéc thuc hién
cac muyc tiéu, nhiém vu CCHC nha nudc trén dia ban quan;

b) Xac dinh ndi dung, hinh thic thong tin, tuyén truyen cai cach hanh chinh
pht hop véi timg nhom dbi tuong 1 ca nhan, co quan, to chirc;

¢) Thong qua cong tac thong tin, tuyén truyén, doi ngil can bo, cong chuc,
vién chirc ¢6 nhan thirc day du vé cac muc ti€u, ndi dung va trach nhi¢ém cua minh
trong thuc hién nhiém vu cai cadch hanh chinh;

d) Nang cao nhan thic vé CCHC, ting cudng sy tham gia ciia to chiic, cong
dan trén dia ban quan trong trién khai CCHC va giam sat qua trinh thyc hién
CCHC cua co quan hanh chinh nha nudc cac cap;

e) Cong tac tuyén truyén phai thue hién thuong xuyén, lién tuc, ddi méi, da
da~ng cac hinh 'Ehl'l’C tuyén truyén nhu trang thong tin dién tir, mang xa h(f)iq, mang
vién thong... gan véi 10 triph thl_rc~ hién géc nhiém vu cua Chuong trinh tong thé
CCHC nhe‘t nu:c')’g thanh p,h() ba Nang, Ké hoach CCHC giai doan 2021- 2030 cua
thanh pho Pa Nang va K& hoach CCHC cua quan nam 2024.

2. Yéu cau

a) Pho bién, tuyén truyen kip thoi, day du, thuong xuyén, lién tuc, da chicu,
phu hop véi tinh chat, dac di€ém va nhiém vu ctia don vi truong hoc.

b) Tuyén truyen cai cach hanh chinh gan véi 16 trinh thuc hién ctua muyc tiéu,

nhiém vu cta Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc nim 2024 cua thanh phd va
quan.

¢) Tuyén truyén vé cai cach hanh chinh phai gop phan nang cao dan tri, phong
chong tham nhting, phuc vu su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, gop phan
day manh hoi nhap qudc té.
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d) Xac dinh cu thé noi dung cong viée, thoi gian thuc hién va trach nhiém cua
cac co quan, don vi, dia phuong trong Viéq to chﬁc :thu:c hién Nghi dinh so0
42/2022/ND-CP trén dia ban quan, bao dam thong nhat, dong bd va hi¢u qua.

3. Pbi twong

Poi tuong 1a can b, cong chirc, vién chuc lam viéc tai don vi truong hoc
thuoc UBND quan va cha m¢ hoc sinh trong trudng.

I1. NOI DUNG, HINH THUC TRUYEN THONG
1. N§i dung truyén thong

a) Pho bién siu rong Ve tam quan trong, ¥ nghia, muyc tiéu va tac dong cua cai
cach hanh chinh dén phat trién kinh té- xa hoi.

b) Pho‘blen cac quan diém, chu truong cua Dang, chinh sach phap luat cua
Nha nudc ve cai cadch hanh chinh.

¢) Vai tro, trach nhiém cua cac cap uy dang, cua nguoi ding dau co quan
hanh chinh cac cap, nguoi dung dau cac to chuc chinh tri - x4 hoi, cac don vi su
nghiép cong 1ap d6i véi viée trién khai thuc hién céc nhiém vu cai cach hanh chinh.

d) T6 chtrc quan triét va thuc hién nghiém tic, co6 hiéu qua Nghi quyét sb
37/NQ-TW, Két luan s 48-KL/TW, Nghi quyét sé 35/2023/UBTNQH15 va Nghi
quyét s6 117/NQ-CP; tao chuyén bién vé nhan thtc, hanh dong cua can bo, cong
chtrc, vién chirc va nguoi lao dong & don vi truong hoc thudc quan Thanh Khé; tao
su déng thuan, ung ho ctia Nhan dan va du luan xa hdi trong viéc thuc hién sép xép
don vi hanh chinh cap quén, cap phuong thudc quan Thanh Khé.

e) Tinh hinh trién khai ‘Nghi quyét so 04/NQ-CP ngay 10/01/2022 cua Chinh
phi vé didy manh phin cap, phin quyén trong quan ly nha nudc, Pé 4n so
7796/DA-UBND ngay 19/11/2021 cia UBND thanh phé vé Phan cap, Gy quyén
quan 1y nha nudc gan véi thi diém mo hinh chinh quyén d6 thi trén dia ban thanh
phé Pa Ning giai doan 2021-2026. Qua d6 nham diy manh phéan cép, phan quyén
gitta UBND thanh phd véi UBND quén, gitta UBND quan v6i cac co quan, don,
gan két chit ché voi nang lyuc t6 chirc thuc hién ctua don vi duoc phan cap, uy
quyén va ting cudng kiém tra, kiém soat quyén luc nha nudc.

f) Cac ndi dung cua Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021-2030 ctia Chinh phti; Ké hoach tong thé cai cach hanh chinh nha nuéc
giai doan 2021-2030 tai thanh phé Pa Nang; Ké hoach sb 2037/Qb- UBND ngay
23 thang 5 nam 2022 ctia Chu tich UBND quén Thanh Khé vé ban hanh Ké hoach
tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan 2022-2030 tai quan Thanh Khé;
Ké hoach cai cach hanh chinh hang nim ctia quan Thanh Khé. Trong d6, tap trung
thong tin, truyén thong nhimng ndi dung co ban sau:

- Cai cach thé ché:

+ Két qua ra soat, sura dbi kip thoi va hoan thién hé théng thé ché quan ly
hanh chinh ctia thanh phd, quin trén nguyén tic thong nhat véi cac cha truong,
chinh sach, phap luat ciia Trung wong va trén tinh than phan cép triét dé dam bao
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phtl hop vé6i qua trinh thi diém thyc hién mé hinh chinh quyén d6 thi va phuc vu
hi¢u qua qua trinh phat trién kinh té - xa hi cia quan.

+ Cong tac boi dudng, nang cao kién thirc, k§ ning xdy dung phép luat cho
doi ngli cong chuc truc ti€p tham gia cong tac xay dung va hoan thién phap luat.

+ Vi€e ra soat, kiém tra vin ban quy pham phap lugt do thanh phé, quan ban
hanh nham kip thoi phat hién va xur Iy cac quy dinh chong cheo, mau thuan, trai
phap luat, hét hi¢u luc hoac khong con phu hop.

- Cai cach thu tuc hanh chinh:

+ Tiép tuc trien khai Chi thi s6 27/CT-TTg ngdy 27/10/2023 ctia Thu tudng
Chinh phu day manh cac giai phap cai cach va nang cao hiéu qua giai quyet thu tuc
hanh chinh, cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

+ Két qua ra soat, don gian va kién nghi cap c6 thAm quyén thuc hién don
gian hoa thu tuc hanh chinh; cong khai thu tuc hanh chinh; vi¢c khai thac c6 hi¢u
qua Co s¢ dit liéu thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong qubc gia, Cong dich
vu cong thanh phé; ddi mai viée thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong
trong giai quyét tht tuc hanh chinh theo huéng khong phu thudc vao dia gidi hanh
chinh.

+ Tinh hinh xay dung va t6 chtrc thuc hién dat cac chi tiéu Ké hoach trién
khai B¢ an P6i méi thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét
thu tuc hanh chinh theo quy dinh tai Quyét dinh sé 468/QD-TTg ngay 27/3/2021
cua Thu tudéng Chinh phu.

+ Két qua két ndi, tng dung, khai thac co so dit liéu vé dan cu, dat dai, xay
dung, doanh nghiép...; thuc hién c6 hiéu qua viéc thanh toan truc tuyén doi voi thu
tuc hanh chinh ¢6 yéu cau nghia vu tai chinh.

- Cai cach t6 chirc bd may hanh chinh nha nudc: Tinh hinh thuc hién phan
cap, iy quyén gitra UBND quén va céc co quan chuyén moén, UBND quan; sap XEp
t6 chire b may phu hop voi m6 hinh chinh quyén db thi; viéc thi diém chuyen giao
mot s6 nhiém vu va dich vu hanh chinh cong ma nha nudc khong nhat thiét phai
thuc hién cho doanh nghiép, cac to chirc xa hoi dam nhiém; cong tac chi dao, diéu
hanh xt Iy c¢ong viéc ctia co quan hanh chinh cac cip trén moi truong sb.

- Cai cach ché do cong vu:

+ Tinh hinh co cau, sap xép lai d6i ngii can bd, cong chirc, vién chic theo vi
tri vi¢c lam, khung néng lyc, bao dam ding nguoi, ding viéc, nang cao chét luong,
hop 1y vé co cau.

+ To chtrc quan triét cac quy dinh, chinh sach cai cach méi duoc Chinh phi,
Tha tuéng Chinh phu ban hanh, nhu: Nghi dinh s6 06/2023/ND-CP ngay
21/02/2023 quy dinh vé kiém dinh chat lugng dau vao coéng chirc; Nghi dinh sd
73/2023/ND-CP ngay 29/9/2023 quy dinh vé khuyén khich can bo ning dong, sang
tao, dam nghi, ddm lam, dam dot pha vi loi ich chung; Nghi dinh s6 85/2023/ND-
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CP sira doi, bo sung mot s6 diu cua Nghi dinh s6 115/2020/ND- CP ngay 25
thang 9 nam 2020 vé tuyén dung, st dung va quan ly vién chuec.

+ Két qua d6i méi co ché, chinh sach vu dii dé tao chuyén bién manh mé
trong phat hi¢n, thu hut, trong dung nguoi tai, chuyén gia trén cac linh vuc va phat
huy ndi lyc cua doi ngii can b, cong chirc, vién chic d€ phuc vu yéu cau phat trién
cua quan.

- Cai cach tai chinh cong:

+ Tinh hinh d6i méi co ché phan bd va sir dung ngan sach cho co quan hanh
chinh nha nudc dua trén két qua va chat lugng hoat dong; co ché khoan chi hanh
chinh dua trén dac di€ém chuc nang, nhi¢ém vu dé ¢6 mirc khoan hop 1y cho tung
nhém co quan;...

+ Két qua trong viéc nang cao chét luong, hi¢u qua hoat dong khi thuc hi¢n
chuyén sang tu dam bao chi thuong xuyén va chi dau tu; tinh hinh kiém soat tham
nhiing tai cac co quan, don vi.

- Xay dung va phat trién chinh quyén dién ttr, chinh quyén so:

+ Tinh hinh trién khai cac ndi dung xdy dung va phat trién Chinh phu dién tt,
Chinh phu sd, ddy manh ung dung cong nghé thong tin, trong tim 14 trién khai co
hiéu qua Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng téi Chinh phu sb giai doan
2021 - 2025, dinh hudng dén nim 2030 ban hanh tai Quyét dinh s6 942/Qb- TTg
ngay 15/6/2021 cta Thu tuong Chinh phu va Chi thi s6 02/CTTTg ngay 26/4/2022
cua Thu tuong Chinh phu vé phat trlen Chinh phu dién tr huong toi Chinh phu s0,
thuc day chuyén doi sé qudc gia; trién khai Chuong trinh Chuyén d6i s6 qudc gia
dén nam 2025, dinh huong dén nam 2030 duoc ban hanh tai Quyet dinh so
749/Qb-TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tudng Chinh phu; tién do, két qua trién khai
Quyet dinh s6 06/Qb-TTg ngay 06/01/2022 cua Thu tuéng Chinh phu phé duyét
Pé an phat trién tng dung dir liu vé dan cu, dinh danh va xac thue dién tir phuc
vu Chuyen ddi s6 qubc gia giai doan 2022 - 2025, tam nhin dén nam 2030; Ke
hoach s6 274/KH-UBND ngay 06/02/2024 cua Chu tich UBND quan vé viée trién
khai “Dé an phat trién Ung dung dir liéu vé dan cu, dinh danh va xéc thuc dién ti,
phuc vu va chuyén d6i sé qudc gia giai doan 2022-2025.

+ Phat trién ha tang k¥ thuat s: Tinh hinh dau tu mé rong He théng hoi nghi
truyén hinh truc tuyen cho 100% co quan Dang, Chinh quyén tu cap quan den cap
phuong; phéi hop trién khai mang di dong 5G va mang truyen dan vo tuyén dung
riéng (LoRaWan,...); chu truong chuyén d6i toan bo ha tang, mang ludi, dich vu
cua thanh pho sang st dung dia chi giao thue Internet thé hé méi (TPv6); két qua
dau tu mua sam hé diéu hanh cé ban quyén cho 100% may tinh tai cac co quan,
don vi trén dia ban quan..

+ Phat trién nén tang s6: Viéc nang cap, hoan thién nén tiang Chinh quyen
dién tir va Truyc tich hop chia s€ dir 1i¢u thanh pho (LGSP) dap ung cac tiéu chuan,
quy chuan k¥ thuat cua B0 Thong tin va Truyen thong, két ndi voi Nén tang tich
hop, chia sé dit liéu quéc gia; két qua nang cép, hoan thién App Da Nang Smart
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City nhu mot nén tang ung dung di dong cung cip da dich vu, tién ich cho t6 churc,
cong dan.

+ Tinh hinh phat trién dit liéu so, cac ‘ung dung, dich vu s6 dung chung, xay
dung, phat trién d6 thi thong minh; phat trién ngudn nhan lyc phuc vu cho viée xay
dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén so.

2. Hinh thitc truyén thong

a) Thong qua tat ca cac kénh truyén thong dai chung sin c6 cia thanh phd;
cac co quan bao chi dja phuong; hé thong thong tin co sd; mang xa hoi; xay dung
cac phong su, video clip, chuyén muc vé cai cach hanh chinh trén cac trang thong
tin dién tr quan va cua truong.

b) Thong qua cac hinh thire tuyén truyén c6 dong truc quan: phat hanh 10 roi,
tap gap, pano, ap phich, bang ron, phuodn...phu hop voi timg muc tiéu, yéu cau, ndi
dung tuyén truyén, pho bién dén timg nhom déi tuong.

¢) Théng qua hinh thirc t6 chirc cac 16p tap huin, boi dudng vé nodi dung, ké
hoach thuc hi¢n nhiém vu cai cach hanh chinh nha nuéc cho doi ngli can b, cong
churc, vién chirc; hoac léng ghép nd1 dung cai cach hanh chinh trong cac hoi nghi
tuyén truyén, phd bién, gido duc phép luat, cac cudc hop.

d) Pua ndi dung ctia Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai
doan 2021-2030 ctia thanh phd va cta quan; ké hoach cai cach hanh chinh hang
nam ciia quan vao cong tac tuyén dung cong chirc, vién chic, cic chuong trinh dao
tao, boi dudng cong chire, vién chirc theo hudng dan 1én website truong.

e) Thong qua hinh thtc sin khau hoa; cac cudc thi tim hiéu chinh sach phap
luat

f) Thong qua cac ung dung CNTT (hé thong thu dién tir); ing dung di dong;
dich vu vién thong (tin nhan SMS); Tong dai thong tin dich vu cong.

III. CAC GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tang cuwong t‘ruyén thong cai cach hanh chinh trong co' quan, don vi
trwong hoc bang nhiéu hinh thirc phu hop

a) Thot gian thyc hién: Thuong xuyén trong nam.

b) Hinh thirc bét budc

- Niém yét cong khai thi tuc hanh chinh va cac thong tin lién lac (email, s6
dién thoai cua Ianh dao don vi).

- Tuyén truyén qua website ctia don vi: Pam bao cung cap day du cc thong
tin dugc quy dinh tai khoan 1, Piéu 4 Nghi dinh s 42/2022/NP-CP ngay
24/6/2022, trong do tap trung thue hién cong khai cac thong tin vé tha tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyet cua don vi; cong khai cac quy dinh phap luat
ctia Trung uong va dia phuong vé thu tuc hanh chinh thudc tham quyen cua don vi;
thyc hién nghiém tac, c6 hi€u qua chuyén muc HOI — DAP dé trao doi, tra 10i
nhitng vudng mic cua cong dan, to chirc; to chic trung cau y kién va khao sat muc
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dd hai long cua t6 chuc, cong dan doi véi dich vu cong do quéan va phuong cung
ung; dua tin, bai tuyén truyén ve cai cach hanh chinh...

¢) Hinh thire khuyén khich thyc hién
- T6 chuc hoi nghi, hdi thao, sinh hoat chuyén dé vé cai cach hanh chinh.

- Gi6i thiéu thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét ciia timg co quan,
don vi trudng hoc qua rng dung mang xa hoi.

- Thudng xuyén tong hop tin, bai vé cong tac cai cach hanh chinh gui cac co
quan béo, dai dia phuong. Ph01 hop véi co quan truyén thanh, truyén hinh thuc
hién phim tai liéu, phong su vé cai cach hanh chinh tai quan va don vi.

- Thyc hién cac hinh thirc tuyén truyén truc quan khac: cac hoi thi, hoi dién
bang hinh thirc san khau hoa; cudc thi tim hiéu; pano, ap phich, to toi, phudn, bang
ron,...

2. Ngoai cac ndi dung néu trén, tuy theo diéu kién thyc té cac truong hoc cin
ctr cac ndi dung tai Ké hoach hudng dan sb 451/KH-UBND ngay 06 thang 3 nam
2024 cua UBND quéan Thanh Khé vé Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh
trén dia ban quan Thanh Khé trong nam 2024 (dinh kém) dé trién khai thuc hién
phu hop va dat hiéu qua.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. Ban giam hi¢u

a) Xay dung Ké hoach trién khai thyc hién Tuyén truyﬁ:n cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban quan Thanh Khé trong ndam 2024 d¢ huong dan bd phan
trién khai thuc hién ddm bao cac ndi dung deé ra.

b) Phéi hop chat ché véi Phong Noi vu quan va cac co quan don vi c¢é lién
quan thuc hién tot viéc theo doi, ki€m tra, don doc cac trudong hoc té6 churc thuc
hién K¢é hoach nay nham dam bao thuc hién to6t nhi€ém vu tuyén truyén cai cach
hanh chinh.

2. Cac doan thé va céc t6 chuyén mén

a) Chu dong xay dung ké hoach cu thé va tich cuc trién khai thuc hién tét cac
nhiém vu theo hudng dan tai Ké hoach nay.

b) Ké hoach phai duoc xay dung phu hop voi chirc nang, nhiém vu va tinh
hinh thyc tién cta bo phan minh. Trién khai thuc hién ké hoach dam bao chat
luong.

¢) Ngoai cac ndi dung néu trén, tuy theo diéu kién thyc té cac doan thé va cac
t6 chuyén mon cin ctr cac ndi dung tai Ké hoach hudéng dan sb 451/KH-UBND
ngay 06 thang 3 nam 2024 ciia UBND quan Thanh Khé vé Tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh trén dja ban quan Thanh Khé trong nim 2024 (dinh kém) dé
trién khai thuc hién phu hop va dat hiéu qua.
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d) Ché do bao céo: cac bd phan bao cao vé tinh hinh trién khai thuc hién Ké
hoach khi c6 yéu cau dé tong hop béo cao vé Phong Gido duc va cac cip co lién
quan.

Trén day 1a Trién khai Tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh trén dia ban
quan Thanh Khé trong nam 2024 cua truong Tiéu hoc Lé Vian Tam, cac bd phan co
lién quan trién khai thyc hién./.

Noi nhan: HIEU FRUONG
- Phong GD&DT quan Thanh Khé; 4.5 A
- Luu: VT, PHT.
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Tran Thi Minh Ha
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